V souladu s ustanovenim § 110 odst.4 pism. d) a €) zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve
znéni pozdgjsich predpist, usnesenim vlady Ceské republiky ¢. 270/2001, zakonem
¢. 500/2004 Sb., spravni fad ve znéni zédkona ¢. 413/2005 Sb. a internimi predpisy Méstského
uradu Tisnov je vydan tento

Kodex etiky zaméstnancu mésta TiSnova

Preambule

Zakladnimi hodnotami, které ma kazdy zaméstnanec mésta TiSnova (déle jen ,,zaméstnanec™)
ctit a vytvaret tak zéklad pro vybudovani a udrzeni divéry vefejnosti, jsou zadkonnost pfi
rozhodovéni a rovny ptistup ke vSem fyzickym i pravnickym osobam. Zaméstnanec ma zajem
na efektivnim vykonu vefejné spravy, a proto si dal$im vzd€lavanim prohlubuje svou
odbornost.

Ucelem tohoto Kodexu je podporovat zadouci standardy chovani zaméstnancti a informovat
vefejnost o chovani, jeZ je opravnéna od zaméstnancl ocekévat.

Clanek 1.
Zikladni ustanoveni
Tento Kodex je doporuc¢enim pro vSechny zaméstnance mésta TiSnova.

2. Zaméstnanec vykonava svou praci ve shod¢ s Ustavou Ceské republiky, zakony a dal§imi
pravnimi ptedpisy a zaroven €ini vSe nezbytné pro to, aby jednal v souladu s ustanovenimi
tohoto Kodexu.

Clanek 2.
Obecné zasady

1. Vykon vetejné spravy je sluzbou vetejnosti, zaméstnanec ji vykonava na vysoké odborné
urovni, kterou si studiem pribézné prohlubuje, s nejvyssi mirou slusnosti, porozuméni a
ochoty a bez jakychkoli predsudkd.

2. Zaméstnanec jedna korektné s ostatnimi zaméstnanci zatfazenymi do Gfadu 1 organizacnich
slozek 1 se zaméstnanci jinych organti vefejné spravy.

3. Zamgéstnanec Cini rozhodnuti a feSi zalezitosti objektivné na zdkladé jejich skutkové
podstaty, pfihlizeje pouze k pravné relevantnim skute¢nostem a bez zbyte¢nych prataht.
Nejedna svévolné k jmé jakékoli osoby, skupiny osob nebo orgénu ¢i slozky pravnické
osoby, ale naopak prosazuje prava a opravnéné zdjmy obcCand.

Clanek 3.
Stiret zajmu
1. Zaméstnanec nepfipusti, aby doslo ke stfetu jeho soukromého zajmu s jeho postavenim
jako zaméstnance. Soukromy zdjem zahrnuje jakoukoli vyhodu pro néj, jeho rodinu,

blizké a piibuzné osoby a pravnické nebo fyzické osoby, se kterymi mél nebo ma
obchodni nebo politické vztahy.
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Zamgéstnanec se neucastni zadné Cinnosti, kterd se neslucuje s fadnym vykonem jeho
pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.

Pokud si neni zaméstnanec jist, zda jde o ¢innost slucitelnou s jeho podilem na vykonu
vetejné spravy, neprodlené projedna zalezitost se svym nadfizenym.

Clanek 4.
Verejna ¢innost
Zaméstnanec jednd pii vykonu vefejné spravy nestrannym zptisobem.

Zamgéstnanec nebude vykonavat takovou vetejnou ¢innost, ktera by mohla narusit davéru
obcantl v jeho schopnost nestranné vykonavat své sluzebni povinnosti.

Clinek 5.
Dary a jiné nabidky

Zamé&stnanec nevyzaduje ani nepiijimé dary, Uusluhy, laskavosti, ani z4dnad jina
zvyhodnéni, kterd by mohla ovlivnit nebo zdanlivé ovlivnit rozhodovani ve véci, narusit
profesiondlni pfistup k véci, nebo kterd by bylo mozno povazovat za odménu za praci,
ktera je jeho povinnosti.

Zaméstnanec nedovoli, aby se v souvislosti se svym zaméstnanim ve vefejné spraveé dostal
do postaveni, ve kterém je zavazan oplatit prokdzanou laskavost, nebo které jej Cini
pfistupnym nepattficnému vlivu jinych osob.

Pokud je zaméstnanci v souvislosti s jeho zaméstndnim nabidnuta jakakoli vyhoda,
odmitne ji a o nabidnuté vyhod¢ neprodlené informuje svého nadfizeného.

Zamgéstnanec se v soukromém zivoté vyhyba takovym ¢innostem, chovéni a jednani, které
by mohlo snizit diveéru orgdni mésta TiSnova v o€ich vefejnosti, nebo dokonce zavdat
pric¢inu k vydirani zaméstnance v dusledku jeho jednani v rozporu s pravnimi piedpisy
nebo etickymi normami.

Clanek 6.
Zneuziti uredniho postaveni

Zaméstnanec nevyuziva vyhody vyplyvajici z jeho postaveni, ani informace ziskané pfi
vykonu zaméstnani pro svlij soukromy zajem. Je jeho povinnosti vyhnout se konfliktim
zajmu i pfedchazet takovym situacim, které mohou podezieni z konfliktu zajmt vyvolat.

Zamgéstnanec nenabizi ani neposkytuje Zadnou vyhodu jakymkoli zpiisobem spojenou s
jeho postavenim ve vetejné sprave, pokud to zdkon neumoznuje.

Zamgéstnanec neuvadi védomée v omyl ani vefejnost, ani ostatni zamestnance.

S informacemi ziskanymi pfi vykonu zaméstnani zaméstnanec naklada se vsi potiebnou
davérnosti a poskytuje jim piislusnou ochranu. Piihlizi pfitom nalezité k pravu vetejnosti
na pristup k informacim v rozsahu daném piislusnymi zakony.
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Clanek 7.
Oznameni nepripustné ¢innosti

Zamgéstnanec vynaklada veskeré usili, aby zajistil maximaln¢ efektivni a ekonomické
spravovani a vyuzivani finan¢nich zdrojl, zafizeni a sluzeb, které mu byly svéteny.
V ptipadé, Ze zjisti ztratu nebo Gjmu na majetku ve statnim vlastnictvi nebo na majetku ve
vlastnictvi meésta TiSnova, podvodné ¢i korupcni jedndni, ozndmi tuto skutecnost
nadfizenému vedoucimu zameéstnanci, popiipad¢ piislusnému organu ¢innému v trestnim
fizeni.

V ptipad¢€, Zze je zaméstnanec pozadan, aby jednal v rozporu s pravni upravou, nebo
zpusobem, ktery pfedstavuje moznost zneuziti ufedni moci, odmitne takové jednani a
neprodlen¢ oznami tuto skutec¢nost svému nadiizenému.

Clanek 8.
Zasady vystupovani a chovani ve vztahu k ob¢aniim

Zamgéstnanec prispiva svym chovanim k tomu, aby byl méstsky tfad a ostatni pracovisteé
meésta vnimana vefejnosti jako celek pozitivng.

Zamgéstnanec je vhodné upraven a oblecen zplisobem, ktery je adekvatni praci a ¢innostem
jemu svéfenym a odpovidajicim vaznosti instituce mésta TiSnova. Za nevhodny se
povazuje zejména Spinavy a poSkozeny odév, sportovni obleceni a obuv.

Zaméstnanec dba na to, aby i jeho kancelaf (pracoviste) bylo vzdy pfiméiené upravené a
Cisté, bez predmétl, které nesouvisi s ndplni agendy, kterou vykonava.

Pii odchodu ze svého pracovisté¢ v pracovni dobé zaméstnanec ponecha informaci
o dob¢ a ucelu své nepfitomnosti u osoby, kterd ho zastupuje a na kterou presmeéruje
telefon, pfipadné zanechd kontakt, na kterém bude zastizen. Zaméstnanec muize vefejnost
o dob¢ své nepfitomnosti a osob¢, kterd ho zastupuje, informovat i jinym vhodnym
zpusobem, napiiklad vyveéSenim informace na dvete své kancelare.

Clanek 9.
Zasady telefonického a osobniho jednani
Zameéstnanec se po celou dobu jednani vénuje klientovi pozornost, je zdvoftily a slusny.

Pti telefonickém jednani ma zaméstnanec povinnost ohlasit se M¢éstsky urad Tisnov,
ptipadné nazev odboru a oddéleni, nebo nazev organizacni slozky, ptedstavit se pfijmenim
a pozdravit.

Pokud to situace vyzaduje zaméstnanec klienta vyzve, aby ho v ptipadé potieby nevahal
kontaktovat a preda mu potiebné kontaktni uidaje.

Pokud zaméstnanec neni kompetentni nebo nemtize pozadované informace poskytnout ¢i
véc vyridit, je povinen sdélit klientovi kontakt na zaméstnance Ci instituci, ktera je
k poskytovani informace nebo véci pfislusnd, pfipadné ho smérovat na odpovédného
zaméstnance ufadu.

V Piipadé€ pfepojeni hovoru na jiného zaméstnance sdéli zaméstnanec klientovi méstského
ufadu ptijmeni a telefonni ¢islo na pfepojované¢ho zaméstnance.

Pii ukonceni jednani se zaméstnanec s klientem slu$né rozlouci.
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Clanek 10.
Zasady pro praci na podatelné

1. Pracovnici podatelny poskytnou klientovi zdkladni informace a sdéli, na kterého
konkrétniho zaméstnance se muze v dané véci obratit, a ve které budové, pate, kancelafi
ma tento zamestnanec pracoviste.

2. V ptipad¢, Ze neni mozné klienta odkéazat na pfislusSného zameéstnance, pieda klientovi
pracovnik podatelny potfebné kontaktni udaje.
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